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Fecha de Recepcion

| | Hora | | Lugar

CANAL DE RECEPCION

Linea telefonica

Atencion personal

Oficina de atencion

Correo fisico .
a la comunidad

Correo electrénico

TIPO DE SOLICITUD

Peticién de informacién

| Queja o Reclamo |

| Solicitud | | Invitacién | | Agradecimiento |

INFORMACION GENERAL DEL SOLICITANTE
(Si es An6nima, no diligencie estas casillas)

Documento de
Nombre identidad Cc.C. Tl NIT.
Teléfono Direccién fisica
Correo electronico Municipio Vereda

DESCRIPCION DE LOS HECHOS Y PRETENSIONES QUE DAN LUGAR A LA PQRS

Diligencie esta informacion si procede

Fecha de los hechos |

[ ]

Hora Lugar

Afectaciones al medio ambiente

Afectaciones a bienes (predios, viviendas,

Afectaciones a personas -
p semovientes, otros)

Personas presentes

Causantes de los
hechos

¢Anexa documentos?

RESPUESTA O ACCION INMEDIATA TOMADA

La PQRS fue atendida

La

fue resuelta

PORS Quedaron compromisos pendientes

Nombre del solicitante

Firma del solicitante

Documento de Identificacion

* Con el diligenciamiento de la presente planilla, autorizo el tratamiento de mis datos personales segun lo expresado en la Ley 1581 de 2012 y en el Decreto Unico reglamentario
1074 de 2015, a Miraflores Compaiiia Minera, identificada NIT 9003285470 situada en Medellin, Carrera 36 # 2 Sur — 60, Interior 1301, para que realice la recoleccion,
almacenamiento, uso, circulacién o supresion de mis datos personales. La informacion obtenida, incluyendo material audiovisual serd utilizado para fines de control de visitantes,
formacién permanente, invitacion a otros eventos y generacion de articulos en los medios de comunicacién de la Compafiia. Declaro que conozco y acepto la Politica de Tratamiento
de la Informacién Personal y manifiesto que la informacién la he suministrado de manera voluntaria, es verdadera y puede ser verificada. En caso de consulta, reclamo o peticion,
puede contactarnos al correo electrénico: info@ miraflores.co

Nombre del funcionario

Firma del funcionario

Documento de Identificacion

PQRS No.

Cadigo
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COMENTARIOS

FOTOS — EVIDENCIAS DE ATENCION SEGUN APLIQUE




